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DIRECTOR

EMPRESA MULTIDIVISIONAL
ORGULLOSAMENTE 

MEXICANA

“Si n podဧ defir  a sola palabra ta seria: seguဣito”

Los líderes genios están dotados de un alma inquieta y 
una personalidad innovadora y disruptiva. Siguen 

visiones originales de lo que supone el éxito y disponen 
de una escala de valores casi indestructible.

Daniel Centeno, CEO y fundador de Grupo Amazonia, 
emprendedor inconformista que se lanzó en una 

apasionante travesía vital para cumplir sus sueños y 
crear su propio modelo de negocios en México.
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http://facebook.com/DirectorGrupoAmazonia


HEALTH

GRUPO AMAZONIA 

“Crecí, y me di cuta que toy viajdo p m sueñ”
BROCHURE 2023

EMPRESAS Y PROYECTOS

http://facebook.com/PicanhaParrillaTgz
http://facebook.com/AmazoniaTravelMx
http://comoencasa.grupoamazonia.com.mx/
http://grupoamazonia.com.mx/amazonia-health/
http://facebook.com/PaquetesChiapasLacandonia
http://facebook.com/ComoEnCasaTuxtla
http://grupoamazonia.com.mx/hospedaje-como-en-casa-rooms/

http://grupoamazonia.com.mx/amazonia-digital-2-2/
http://facebook.com/ProgramaBalsamoParaElAlma


AMAZONIA TRAVEL
You Travel Leader 
 

AMAZONIA TRAVEL

BROCHURE 2023

La red de Agencias de Viajes moderna de México, con Oficina 
matriz en Tuxtla Gutiérrez. Servicio concierge FIT personalizado, 
garantía de vacaciones inolvidables. Única agencia con Línea de 
Atención Directa 24/7 para Clientes Platinum Amazonia.Your Travel Leader

Programa de Certificación
AMAZONIA EXCELLENT AGENT

"Innovación 5G, fmအ Expert  Viaj Internacial”

http://grupoamazonia.com.mx/presentacion-vision-amazonia/


COMO LO HACEMOS 

Te acompañamos en todo momento. Con mas de 12 años de experiencia en Diseño de 
Viajes de Playa, resolvemos  tus dudas, sugerimos hoteles y tours adecuados para 
tomar las mejores decisiones para emprender el viaje de tus sueños.

Nos especializamos en el seguimiento detallado antes, durante y después de tus 
vacaciones. Es nuestra misión, Garantizamos eficiencia ante eventualidades 
comunes, lo resolvemos por ti.

En Viajes Internacionales, tu mejor opción, con nosotros tienes asesoramiento con 
experiencia real en +20 países. Seguros de Viaje.

Servicio Concierge Platinum Amazonia, a tu disposición un asistente personal al 
teléfono, las 24 horas.

Con la facilidad de comunicarte a 
un solo número y acceder (24/7)

BROCHURE 2023



VALORES
VALORES

Liderazgo:
Ser un grupo de calidad para tus viajes 

Compromiso:
Compromiso con nuestros clientes

Lealtad:
No fallar a nuestros clientes Transparencia:

En todo momento le informaremos
de cada movimiento

Inclusión:
Apoyando a la diversidad e incluyente con
la comunidad LGBTQ+

INTEGRIDAD:
Servicios de Calidad a los precios
cotizados.

Responsabilidad:
Brindando un buen servicio como
empresa legalmente constituida

EXCELENCIA:
Lealtad al cliente Platino Amazonia.

LIDERAZGO:
Empresa que inspira la acción.

ENFOQUE AL CLIENTE:
Compromiso & Confianza.

INCLUSIÓN:
Enfatizamos el valor de la

diversidad, impulsamos talentos.

INNOVACIÓN:
(SOCIAL CORPORATIVA) Posición

activa en la resolución de problemas

Liderazgo:
Ser un grupo de calidad para tus viajes 

Compromiso:
Compromiso con nuestros clientes

Lealtad:
No fallar a nuestros clientes Transparencia:

En todo momento le informaremos
de cada movimiento

Inclusión:
Apoyando a la diversidad e incluyente con
la comunidad LGBTQ+

Responsabilidad:
Brindando un buen servicio como
empresa legalmente constituida
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HISTORIA  

BROCHURE 2023

Amazonia nace con el propósito de ser una agencia de 

viajes con una visión de hacer de los viajes una 

experiencia única, abrimos las puertas en nuestro 1er 

local en Parque de la Marimba, Plaza de los abuelos, a 

los 6 meses crecimos a un local con 3 veces más 

tamaño y se compran 4 equipos más.

Llegado casi al 1er año nos movimos a 1 norte donde 

permanecimos desde ese momento como una oficina 

a puerta cerrada, ya que comprendimos que el 

turismo estaba cambiando. Un año después vino la 

pandemia y fue necesario mandar a todos con 

computadoras a casa, y de esa manera estuvimos 11 

meses.

Para 2020 reiniciamos de forma presencial y a finales 

de 2021 nos mudamos a una ubicación 10 veces más 

grande en la que estamos actualmente

MISIÓN / VISIÓN

Somos un equipo dinámico de expertos, que 

ofrecemos servicios de calidad, Cuidando 

todos los detalles antes y durante tus viajes 

de placer y negocios, para que sean 

experiencias inolvidables.

Ser una empresa de vanguardia con los 

mejores productos en el sector de viajes y 

turismo, formada de un equipo profesional 

que brinda rápida respuesta, seguimiento y 

atención personalizada a las solicitudes de 

nuestros clientes.
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SERVICIO DE ATENCIÓN GARANTIZADA LAS 24 HRS
Contamos con una línea disponible los 365 días del año.

RESERVACIONES DE BOLETOS
Somos Agencia Embajadora Volaris y Viva Agencia, beneficios
garantizados, la maleta documentada va sin costo adicional.
Si compras con nosotros los Cambios de nombre al 50% de
descuento todo el año.

DESCUENTOS GARANTIZADOS
Compara la tarifa Amazonia vs. Volaris (Plus) y sorpréndete
hasta con un 50% abajo de la tarifa directo con la aerolínea.

BROCHURE 2023

SERVICIOS
AMAZONIA DIVISIÓN VIAJES



SERVICIOS
AMAZONIA DIVISIÓN VIAJES

TU AGENTE DE CONFIANZA
Solucionamos las eventualidades que normalmente afectan
la tranquilidad de tu viaje, hacemos todas las llamadas por ti,
te atendemos personalmente vía WhatsApp. 

AMAZONIA ÉLITE SERVICE
Nuestro personal es experto en planeación de viajes.

RENTA DE AUTOS
Tu seguridad y los tuyos son nuestra prioridad, cuidamos
todos los detalles, vehículos nuevos, flota renovada,
¡Ahorra tiempo y dinero en tu viaje! Tu vehículo te está
esperando kilometraje ilimitado.
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SERVICIOS
AMAZONIA DIVISIÓN VIAJES

MEJORAMOS TODAS LAS TARIFAS EN HOSPEDAJE
Gracias a nuestros convenios estratégicos con los mejores brokers y OTAs. 

PAQUETES DE PLAYA/AVIÓN
Cancún, Riviera Maya, Vallarta, Los Cabos, Punta Cana, armamos tu
paquete de vuelo y hotel, agrega tours y disfruta del viaje de tus sueños.
Te recomendamos solo las mejores opciones precio/calidad/beneficio. 

CIRCUITOS
¿Quieres visitar Europa, Medio Oriente, EUA, Canadá o Asia? Tenemos
una amplia gama de salidas garantizadas durante el año. Reserva con
500dls y paga poco a poco.
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SERVICIOS
AMAZONIA DIVISIÓN VIAJES

BROCHURE 2023

TOURS VIAJES CHIAPAS
Ofrecemos salidas diarias Garantizadas a los tours tradicionales, visita
el Cañón del Sumidero, Hospédate en un Resort en la Selva Lacandona
o aventúrate a recorridos con guías certificados en Reservas, Lagunas y
otros destinos, reserva con seguridad para tu familia y amigos de visita
por Chiapas. Con www.paqueteschiapas.com

CASOS ESPECIALES
Atendemos los viajes de conexión de Menores sin Acompañante,
mascotas abordo o en Bodega, nuestras asesorías no tienen costo.

CRUCEROS
Expert Consultant ROYAL CARIBBEAN y EDGE Élite Cruise.
Consulta ofertas a Meses sin Intereses. 



SERVICIOS
AMAZONIA DIVISIÓN VIAJES

SERVICIO ESPECIALIZADO VISADO AMAZONIA 
Tramite nuevo o renovación de Visas de Turista para EUA.
Desarrollamos un sistema propio de acompañamiento al
Solicitante(Aprox. 12 hrs). No arriesgues tu inversión,
califica con la más alta probabilidad, agenda una cita,
nosotros te ayudamos.

SERVICIOS CONTABLES EN VIAJES Y CRÉDITO
[para Empresas] Desde la facturación de tus viajes al extranjero, ordenar
todas las compras, fechas, boletos, pases de abordar y cambios, tours,
entradas y alimentos, asignamos personal capacitado, ¡Tu contador
sentirá un alivio!

BROCHURE 2023

CUIDAMOS TUS RECOMPENSAS POR PROGRAMAS DE LEALTAD
Asignación y acumulación de tus vuelos en aerolíneas asociadas
a SKYTeam, OneWorld, etc.



CERTIFICACIONES
SELLO CHIAPAS LOVE

INCLUSIVE 
PROGRAMA DE CALIDAD

MODERNIZA
REGISTRO NACIONAL

DE TURISMO 

Empresa segura e incluyente,
respeto por encima de la
tolerancia. Celebramos el
desarrollo de los talentos

en todas sus formas,
desarrollando programas
de carrera en igualdad

de oportunidades.

Aprobados con Calificación
94.92, en la implementación

del modelo MODERNIZA
de operación y estándares

de calidad de clase mundial
en la prestación de nuestros
servicios. Especializados en

desarrollo de nuevos productos.

Nuestro registro está publicado
y vigente sin tachaduras, puede

ser consultado. Somos prestadores
de Servicios Turísticos debidamente

acreditados ante la Secretaria de
Turismo de México.
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https://grupoamazonia.com.mx/inclusion-y-diversidad/
https://grupoamazonia.com.mx/rnt/
https://grupoamazonia.com.mx/moderniza-2021-2022/
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CERTIFICACIONES
SISTEMA DE INFORMACIÓN

EMPRESARIAL MEXICANO DIGITAL

Registro vigente en el Sistema
de Información Empresarial
Mexicano (SIEM) que brinda

información oportuna y
confiable sobre las

características y ubicación
de los establecimientos de
comercio, servicios, turismo

e industria en el país.

DISTINTIVO C

Reconocimiento a Empresas
que han acreditado

satisfactoriamente el
cumplimiento de altos
estándares de Calidad

en el programa de
Excelencia Empresarial

2020-2022 de la CANACO.

PROGRAMA PARA REACTIVAR
EL TURISMO EN CHIAPAS

Programa de Certificación de
Calidad en Seguridad Sanitaria
y de Protección, estrategia para

reactivar el turismo en la entidad,
bajo las recomendaciones y

protocolos sanitarios
correspondientes, ante el inicio

de la llamada “nueva normalidad”.

https://grupoamazonia.com.mx/siem/
https://grupoamazonia.com.mx/distintivo-c/
https://grupoamazonia.com.mx/contacto-limpio/
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AFILIACIONES
MIEMBROS DE

CANACO 

Grupo Amazonia desde su
afiliación en el 2019 ha
participado activamente

en las capacitaciones
empresariales y en unos

de los más grandes
proyectos que esta
cámara ha realizado

en pro de la excelencia
empresarial galardonados
con el Distintivo C, en la

“Cena Gala Centenaria de
Canaco Servytur Tuxtla”.

SOCIOS DE BNI 

Grupo Amazonia es ahora
parte de ¡La organización
de Networking Estratégico
más grande del mundo!

La misión de BNI es ayudar
a los Miembros a aumentar

sus negocios a través de
un programa de referencia

estructurado, positivo y
profesional de marketing

por referencia.

SOCIOS DE AMAV

Asociación Mexicana de
Agencias de Viajes, agrupa

las mejores Agencias
de viajes en México, con
la finalidad de apoyar
y profesionalizar las

actividades turísticas de
este sector, encaminando

a sus socios hacia un
desarrollo sostenido y un alto
estándar de satisfacción para

sus clientes.

https://grupoamazonia.com.mx/premio-a-la-excelencia-empresarial/
https://grupoamazonia.com.mx/BNI/
https://grupoamazonia.com.mx/socios-de-amav/
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JÓVENES CONSTRUYENDO EL FUTURO 
Estamos orgullosos de la formación obtenida en nuestro programa 
de capacitación. 

Desafiamos inspirando a nuestros becarios ante la exposición de la 
cultura empresarial a desarrollar dedicación y mejoramiento 
continuo. 

En su formación, cada generación, descubre y alcanza la convicción 
de confianza en sus facultades, creer en lo que saben hacer.

Son capaces de supervisar a otros, manejando adecuadamente las 
situaciones y sus emociones.

Un líder de verdad no dcsa, hta ver a todo su equipo gar.



MENTORING
        ESTUDIANTES UNACH

Permiten reafirmar la preparación teórica, y la formación recibida por los alumnos 
corresponda a los perfiles ocupacionales.

Daniel Centeno, director de Grupo Amazonia, ha sido tutor de estudiantes de Turismo para 
practicas profesionales de la UNACH desde hace 2005 a la fecha, participando así en la 
formación de cientos de ellos.

BROCHURE 2023

L práctic profial s la prဣera expericia de l futur líder

CONVENIOS: UVG / ROVISAN 

BROCHURE 2023

CONVENIOS AXIOMA
La inteligencia emocional es la capacidad de conocer las 
emociones, ya sean propias o de las personas con las que convive. 
Lograr que los colaboradores la desarrollen ayudará a que todo 
funcione mejor.

Este tipo de inteligencia ayuda a comprenderlas para poder tomar 
decisiones acertadas, generar ambientes positivos, buenas 
relaciones sociales, contribuir en la resolución de conflictos, 
controlar impulsos o tener autocontrol en la forma de reaccionar 
ante determinadas circunstancias o problemas. Actualmente se 
habla mucho de este término, incluso en el área empresarial. Las 
empresas buscamos profesionales que sean capaces de controlar, 
identificar y gestionar las emociones propias y ajenas con la 
finalidad de que puedan desempeñar sus tareas con eficacia, 
cumplir con los objetivos y trabajar en equipo.

La inteligencia emocional en Grupo Amazonia juega un papel 
fundamental en todos los niveles jerárquicos; el poder 
identificarlas ayuda a ser un líder, lograr un buen ambiente de 
trabajo y cumplir con los objetivos de la empresa.
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CONTÁCTANOS 
Contáctanos

OFICINA MATRIZ (961) 4210755
Cda. Orquídea 198, Jardines de Tuxtla

29020 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, México.

Atención con Cita
Lun – Vie 9:00AM – 4:00PM

Correo electrónico: director@grupoamazonia.com.mx

Numero de oficina: 961-421-0775

WhatsApp (961)-200-4333

Facebook:   Amazonia Travel

Página web: hּמps://grupoamazonia.com.mx
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